
 
 

 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 

Vous souhaitez retourner votre commande et être remboursé suite à un achat réalisé  
sur notre site Internet brother.be. Veuillez suivre les étapes ci-dessous 

 

1 2 3 
 

Remplir 
Nous renvoyer : 

le formulaire 
le formulaire 

+ le produit 
ci-dessous 

+ la facture 
et l’imprimer 

à l’adresse suivante   

 
 
 
 

 
FM LOGISTIC FRANCE SAS 

Service retour E-commerce 

Zone Industrielle Est  
Rue Stephenson 62217 

TILLOY LES 

MOFFLAINES FRANCE 

 
 
 
 

 

Numéro de commande  
 
 

Référence(s) produit(s)  
 
 

Reçu le  
 
 

Nom/Prénom  
 
 

Tél.  
 
 

Mail  
 
 

Adresse  
 
 
 
 
 
 

 

Fait le 
 

Signature client  
 
 

 

IMPRIMER 
 
 

Pour toutes demandes de rétractation, merci de faire parvenir le formulaire de rétractation complété  
et votre facture d’achat à elogistic@brother.fr, avant d’expédier votre produit à l’adresse indiquée sur le formulaire. 

mailto:elogistic@brother.fr

